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CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Procés d’elaboracio i modificacié del RRI

1. El RRI d’acord al art. 2 de la Llei de Cooperatives 12/2015 es defineix com “les
normes de funcionament intern o organitzacié funcional de la cooperativa, de
caracter potestatiu i que no requereixen escriptura publica ni inscripcié en el Registre
de Cooperatives”

2. El RRI ha de ser aprovat per la majoria dels dos tergos dels vots presents i
representats a I'assemblea general. Per a la seva modificacié caldra també 'acord
de 'assemblea general en la mateixa proporcio.

3. La proposta de modificacio sera un punt de I'ordre del dia de 'assemblea convocada
d’acord amb el que estableix la Llei de cooperatives pel que fa a la convocatoria i el
funcionament de I'assemblea.

Article 2. Raé de Ser, Valors i principis rectors

Missio:

Relab Studio SCCL neix de la conviccié que la tecnologia i el disseny digital sén eines
poderoses de transformacié social quan sén governades col-lectivament i orientades al
bé comu. Aquest Reglament de Régim Intern (RRI) és, per tant, molt més que un recull
de normes: és el relat compartit de qui som, per qué existim i com volem caminar juntes.

Idea: Construccié de projectes transformadors en el marc del context de 'lESS

2.1 Identitat cooperativa i proposit

Relab Studio és una cooperativa de treball associat inserida plenament dins 'Economia
Social i Solidaria (ESS). La nostra missié és democratitzar I’accés al coneixement i
a la tecnologia, produint solucions digitals obertes, accessibles i respectuoses
amb les persones i el planeta. Posem la nostra creativitat al servei de moviments
socials, administracions publiques i iniciatives ciutadanes que promouen la justicia
social, el feminisme i la sostenibilitat.

2.2 El valor del treball col-lectiu

Creiem en la intel-ligéncia col-lectiva i en la distribucié horitzontal del poder. Els
espais de decisi6 —des de I'assemblea fins als cercles de projecte— s’organitzen per
garantir la participacié real i la transparéncia. Treballem amb metodologies de cures i
codisseny que situen les necessitats de les persones al centre.
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2.3 Principis rectors

Els principis seglients sén el far que guia totes les nostres politiques i projectes. Cada
principi s’ha de llegir com un compromis concret que travessa les arees de gestio,
I'atencio a les persones i la relacié amb I'entorn:

a) Cooperacié i democracia interna: Defensem la gestié democratica, una persona un
vot, i els mecanismes d’autoorganitzacié que faciliten la presa de decisions autdbnoma i
informada.

b) Feminisme interseccional i antiracisme: Incorporarem de forma sistematica la
perspectiva de génere, raga, classe, diversitat funcional i identitat sexual, per desmuntar
desigualtats i violéncies estructurals.

¢) Innovacié oberta i sobirania tecnologica: Apostem per eines lliures, dades obertes i
protocols que permeten I'auditoria i la replicabilitat, perqué la tecnologia ha de ser un bé
comu i no una caixa negra.

d) Justicia social i retorn comunitari: Entenem el compte de resultats com un mitja i no
un fi. Reinvertim I'excedent en projectes comunitaris, en la millora de condicions laborals
i en I'enfortiment de 'ESS.

e) Sostenibilitat integral: Practiquem I'ecologia aplicada: minimitzem la petjada de
carboni dels nostres serveis digitals, prioritzem proveidores de proximitat i adoptem
criteris de consum responsable.

f) Treball digne i conciliacié vital: Promovem jornades flexibles, permisos amplis de cures
i una cultura de la desconnexid digital. La salut mental, la formacié continua i I'estabilitat
econdmica son pilars irrenunciables.

g) Cultura lliure i aprenentatge col-laboratiu: Compartim coneixement perqué creiem que
'educacio és motor de llibertat. Publicarem metodologies, codi i recursos didactics sota
llicéncies obertes sempre que sigui possible.

Article 3. Ambit d’aplicacio

Aquest RRI s’aplica tant a les persones socies com a persones treballadores, si l'article
no fa esmena s'interpretara que s’aplica tant a les treballadores com a les persones
socies.

Com a minim, a les persones treballadores se’ls aplicara el seu Conveni col-lectiu
d’aplicacié, actualment XIX Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria,
tecnologias de la informacion v estudios de mercado v de la opinidn publica.

A model de resum podem identificar els seglents articles on hi ha diferéncia de
regulacié per les persones treballadores i les persones socies, la nostra intencié és
motivar a les persones treballadores a generar una altra manera de relacionar-se amb
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la feina, en el futur doble rol de socia i treballadora, i fomentar la retencié de talent amb
millores que facin més sostenibles la nostra vida.

Jornada complerta i hores extraordinaries. (Art. 12 RRI).

- Formacio6: (Art. 18 RRI.)

- Permisos: (Art.13 del RRI).

- Bestretes: (Art.21 RRI).

- Excedéncies: Excedéncia persona socia treball. (Art. 14 RRI).

- Vacances i festius (Art. 15 RRI).

Article 4. Cultura organitzativa

En aquest article s’integren els principis que orienten la cultura organitzativa de la
cooperativa i que fonamenten un funcionament basat en la corresponsabilitat, les cures i
I'equitat. Els seglients apartats descriuen criteris, practiques i valors que hem consensuat
col-lectivament per garantir relacions horitzontals, espais de participacio equilibrats i un
entorn de treball saludable. Aquests elements configuren I'esperit que inspira el conjunt del
Reglament de Régim Intern i serveixen de marc de referéncia per a totes les normes que
s’hi desenvolupen.

4.1. Cultura de la cura i corresponsabilitat

Concebem la cura —de les persones, dels projectes, de les infraestructures i de la
comunitat— com a tasca col-lectiva. EI RRI estableix procediments per detectar i
abordar conflictes, prevenir I'estrés i garantir espais de suport mutu. El llenguatge no
violent, I'escolta activa i la mediacié formen part del nostre dia a dia.

4.2. Intercooperacié6 i aliances

Ens comprometem a treballar en xarxa amb altres cooperatives, moviments socials i
universitats, generant sinergies que multipliquin I'impacte social de la nostra activitat.
Lintercanvi de coneixement i recursos €s una estratégia clau per avangar cap a la
sobirania tecnologica i I'equitat.

4.3. En moviment. Evolucio i revisid continuada

Aquest corpus de valors esta viu. S’actualitzara sempre que la realitat social o les socies
ho requereixin, mantenint-se fidel a 'esséncia transformadora de Relab Studio.

4.4. Tecnologia critica i transformadora

Construccio de projectes tecnologics i de comunicacidé amb una mirada conscient,
analitica i critica de la realitat social que ens envolta. Treballant per la construccié d'una
societat meés justa igualitaria.

4.5. Contribucidé a la classe treballadora
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Compromis amb Il'emancipacié de la classe treballadora enfortint els mitjans de
produccié de la cooperativa i la seva socialitzacié (amb les propies persones
treballadores, en primera instancia i en solidaritat i voluntat mancomunal amb altres
projectes cooperatius i col-lectius socials).

4.6. Economia ecofeminista transformadora

Foment de 'Economia Ecofeminista transformadora a través de projectes i de mesures
organitzatives que promoguin una altra organitzacid social de la cura i redueixin el
nostre impacte medioambiental.

4.7. Perspectiva de drets

Lluita pels drets humans garantits per a totes les persones amb émfasi en les
discriminacions per origen, étnia, orientacié sexual o idiologia.

4.8. Constribucio a la justicia social, econdmica i cultural.
Lluita contra la desigualtat social, econdmica i en favor de la cultura de la pau.

4.9. Dignificaci6 del treball

Treball digne i que permeti el lliure desenvolupament de les persones socies.
Centrant-se en diversos eixos: salaris dignes, desenvolupament professional i
intel-lectual, conciliacié familiar i cures, accés a I'habitatge, temps lliure.

4.10. Foment de sistemes radicalment democratics
Radicalitat democratica, horitzontalitat i veu de totes les persones socies i treballadores.

CAPITOL II. DE LES PERSONES SOCIES

Article 5. Admissid de les persones socies

Abans d’establir el procediment d’admissié de noves persones socies, aquest article
reconeix I'esfor¢ fundacional realitzat per les socies impulsores de Relab Studio SCCL
durant el periode inicial de 10 anys de trajectoria. Aquestes socies van sostenir el projecte
amb un compromis econdmic i laboral extraordinari, treballant durant llargs periodes per
sota del salari minim interprofessional en régim d’autbnomes i assumint, alhora, les
responsabilitats plenes de gestid, direccié i produccié de la cooperativa. Aquest diferencial
salarial acumulat s’estima en aproximadament 40.000 € per socia en relacié amb les
condicions laborals que actualment reben les persones treballadores en procés d’adquirir la
condicio de socia.

A aquest esforg laboral se suma una inversié monetaria inicial aproximada de 36.000 €
per socia, imprescindible per garantir la viabilitat econdmica del projecte en els seus
primers anys i per consolidar la cooperativa fins a la situaci6 actual.

Aquest Reglament deixa constancia explicita d’aquest esfor¢ fundacional i, alhora, estableix
el compromis de no invisibilitzar-lo ni generar agravis comparatius amb les futures socies
que s’incorporin en condicions més favorables. Per aquest motiu, es preveu un mecanisme
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de compensacioé per antiguitat, detallat en els articles posteriors, que reconeix el valor i el
sobreesforg fundacional aportat per aquestes socies en el procés de creacié i consolidacio
de Relab Studio SCCL, aixi com premia el compromis de socies no fundadores amb una
relaciéo amb la cooperativa llarga.

Procediment d’incorporacio

La incorporaci6 de les persones socies tindra dues fases importants, per una banda, la
incorporacié com a Fase 1 Incorporacié de persona treballadora amb una durada
aproximada d’'un any, una Fase 2 de preparacio de la treballadora per esdevenir socia, amb
una fase de 6 mesos aprox, i una darrera Fase 3 d'incorporacié de persona socia.

Fase 1. Durant aquest primer any es valorara el nivell de desenvolupament i execucié de
t nl tié de l'equip i | rativa.

Durant aquesta etapa es duran a terme reunions de la coordinadora de I'area reproductiva
mensual, que donara feedback a les coordinacions operatives amb representacio de totes
les persones socies. Al cap de 6 mesos entrevista conjunta (responsable de l'area i
responsables cures i gestié personal) seguiment i als 12 mesos valorar la seguent fase.
Es definira una persona tutora per acompanyar el procés d’incorporacié com a persones
treballadores.

Fase 2. Definir un Pla Formatiu pel seu procés d’incorporacio i valorar si la persona té
interés a formar part. Per aquest motiu es definira un Pla formatiu especific per abordar
I'aprofundiment en el coneixement del model societari. Un cop acabat, les treballadores han
de tenir la informacid i la formacié necessaries per prendre la decisié d’incorporar-se com a
socies en algun moment de la seva relaciéo amb la cooperativa.

També es proposa la participacio en espais de presa de decisié i obrir les assemblees, o
una part, a altres persones vinculades a la cooperativa, aixi com permetre la participacio,
sense veu ni vot, a les treballadores. Aixi es pot oferir una visié practica de la formacio
tedrica

Es facilitara la informacio societaria de la cooperativa:

iva model rmeten demanar al Consell R
incorporacié com a socies: - Model de carta de peticié al Consell Rector - Informacié sobre
I’Aportacié de capital. - Capitalitzacio de I'atur

Formalitat: La persona interessada enviara una carta al Consell Rector sol-licitant la seva
incorporaci6. El Consell Rector validara la seva incorporacio.

Models de la Federacio de Cooperatives de Catalunya:
Models de documents d'incorporacié de persones socies | Cooperatives de Treball

Fase 3: El procés d’incorporacioé societaria no finalitza quan la persona adquireix la seva
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condicio de socia. La informacid, la formacio i I'experiéncia adquirida en desenvolupament
societari pot fer apareixer diferéncies entre les socies, fins i tot I'aparicié de conceptes com
les socies “antigues” o les socies “noves”. Un cop la persona ja €s socia, cal activar els
mecanismes necessaris per tal de garantir una igualtat real en el dia a dia, més enlla de la
igualtat que dona aportacié societaria.

Objectius -

- Treballar per la igualtat real de les persones socies.

- Formar a totes les persones socies per a participar als drgans socials.
- Garantir que les persones siguin “socies de ple dret”

Definir un Pla formatiu per les socies de nova incorporacidé i per les socies existents per
garantitzar de ple dret la igualtat de condicions, en aquesta formacions es treballaran les
competéncies societaries (gestié econdmica de cooperatives, Consell Rector i funcions,
Assemblea i funcions, etc.) i competéncies en la participacié del grup (rangs i privilegis,
facilitacio, perspectiva feminista, etc.).

Per disposar de més recursos: Guia per a la incorporacioé de persones socies a la
cooperativa

Article 6. Sortida de les persones socies

La cooperativa vetllara per la sortida acompanyada i cuidada de la persona socia que causa
baixa, la responsable de I'area de persones i cures sera responsable d’aquest procés.

Al art. 16 dels EESS es defineixen els requisits de la baixa justificada amb els temps de
permanencia minim de 2 anys.

Al art. 23 dels EESS es defineixen els terminis i el procediment disciplinari que podria donar
a justificar la baixa.

Article 7. Canvi de condici6 de persona socia

Art. XX dels EESS defineix les diferents tipologies de socies: socia de treball i sdcia
col-labora. La sol-licitud s’haura d’enviar al Consell Rector sol-licitant la modificacié de la
persona socia.

Article 8. Regim de cotitzacié

Actualment les persones socies de treball estan adscrites al RETA, la voluntat és fer canvi
quan es facin els cinc anys, tan aviat sigui possible.
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Article 9. Aportacions economiques

Actualment l'aportacié de capital social minim segons EESS sé6n 1000 euros, sempre
s’acompanyara la incorporacié de les persones socies amb la capitalizacidé o pactant
desemborsaments de capital prorratejats.

Es voluntat de la cooperativa, aumentar el capital social fins a 8.500 euros de capital social
obligatori. Quan es faci la primera modificacié d’Estatuts Socials es fara aquesta
actualitzacioé per adaptar-se a la nova realitat..

Article 10. Governancga societaria: L’Assemblea i el Consell
Rector

D’acord a l'article 42 de la Llei de Cooperatives, defineix que la societat cooperativa
ha de tenir els 6rgans socials seguents:

Article 10.1. L'assemblea general, formada per tots els socis.

L'assemblea general: competéncies art. 43 Llei de Cooperatives 12/2015.

a) L'examen de la gestio social i I'aprovacié dels comptes anuals, de l'informe de gestio i de
I'aplicacio dels resultats.

b) EI nomenament i la revocacié de tots els tipus de membres del consell rector, dels
membres de la intervencido de comptes, dels auditors de comptes, dels liquidadors i, si
escau, el nomenament dels membres del comité de recursos i altres organs facultatius, i
també l'establiment de les bases de determinacid de la quantia de llurs retribucions, si hi
tenen dret.

c) La modificacid dels estatuts i I'aprovacio o la modificacio, si escau, dels reglaments de
régim intern de la cooperativa.

d) La transformaci6 obligatoria de les aportacions amb dret de reemborsament en cas de
baixa, si es tracta d'aportacions el reemborsament de les quals pot ésser refusat
incondicionalment pel consell rector, o la transformacié inversa; I'aprovacié de noves
aportacions obligatories; l'admissié d'aportacions dels socis col-laboradors, si n'hi ha;
I'actualitzacio del valor de les aportacions al capital social; la fixacio de les aportacions dels
nous socis; l'establiment de quotes d'ingrés o periddiques, i també el tipus o la base de
determinacio de l'interés que s'ha d'abonar per les aportacions al capital social.

e) L'emissiéo d'obligacions, titols participatius o altres formes de finangament mitjangant
emissions de valors negociables.

f) La fusio, I'escissio, la transformacio, la dissolucio i la reactivacié de la cooperativa.

g) La creaci¢ i la dissolucioé de seccions, de conformitat amb el que disposa aquesta llei, i,
especialment, les seccions de crédit, d'acord amb la normativa especifica.

h) L'exercici de l'accié de responsabilitat contra els membres del consell rector, els
interventors de comptes, els auditors de comptes i els liquidadors.

relab
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i) Tota decisi6é que, segons els estatuts, impliqui una modificacioé substancial de I'estructura
econdmica, social, organitzativa o funcional de la cooperativa.

j) Tota la resta d'actes en qué aixi ho indiqui una norma legal o estatutaria.

Article 10.2 Consell Rector: Les competéncies no delegables soén:

Les competéncies del Consell Rector no delegables sén, art.48 Llei de cooperatives
12/2015:

a) Fixar les directrius generals d'actuacio en la gestié de la cooperativa, amb subjecci6 a la
politica general establerta per I'assemblea general.
b) Controlar permanentment i directament la gestié empresarial que ha estat delegada.

c) Presentar a l'assemblea general la memoria explicativa de la gestid, la rendicié de
comptes i la proposta d'aplicacié de resultats.

d) Autoritzar la prestacié d'avals o fiances a favor d'altres persones, tot exceptuant el que es
disposa per a les cooperatives de credit.

e) Nomenar i destituir la persona que ocupa la direccié o la geréncia.
f) Distribuir els carrecs del consell rector.

g) Decidir el trasllat del domicili dins del terme municipal, d'acord amb I'article 89.

Cada 3 mesos, totes les sodcies membres amb carrecs i vocalia es reuniran per valorar:

-Informe de seguiment d’hores.

-Dades actualitzades comptables. (Compte de pérdues i guanys)
-Dades actualitzades tresoreria.

-Seguiment Pla de gestié o estratégic.

CAPiTOL lll. DE LES CONDICIONS DE LES
SOCIES | TREBALLADORES

Article 11. Conveni d’aplicacio

La regulacio de les relacions laborals de la cooperativa sjemmarcant en el XIX Conveni
col-lectiu estatal d'empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de mercat
i de I'opinié publica.

Es voluntat de la cooperativa millorar les condicions en alguns aspectes: concrecio de la
jornada completa, ampliacié de vacances, ampliacié d'hores de formacio, etc.
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Article 12. Jornada laboral, descans i hores extraordinaries

Article 12.1 Jornada laboral

Es defineix una jornada per les persones treballadores de 37,5 hores setmanals, essent una
mesura que millora la regulacié del Conveni del sector i que s'absorbeix en el cas que
aquest s'equipari amb la millora voluntaria de la cooperativa.

S’estableix una jornada completa per a les persones socies de treball en 35 hores
setmanals.

Art. 12.2. Descans

S’estableix un descans setmanal de dissabtes i diumenges, excepcionalment seran
laborables si aixi ho consideren d’acord a decisi6 que prengui el Consell Rector
extraordinari. ( On es dona el rol de persones i cures i rol de viabilitat econdmica i técnica).

Art. 12.3. Hores extraordinaries:

En el cas de les persones treballadores, no son desitjables: ara bé es seguira amb la
regulacié establerta al Conveni col-lectiu del vigor, en concret, art. 29: limitacié anual de 80
hores, sempre que no sigui per sinistre i es considerara les hores extraordinaries es
compensaran per temps equivalents de descans incrementats, almenys amb el 75 per 100.

En el cas de les socies, no sén hores desitjables, quins criteris per fer excepcions:

a) Decisido ha de ser pressa en el Consell Rector extraordinari. (rol de cures i rol de
viabilitat econdmica i técnica).

b) L’equip desenvolupador de I'encarrec ha d’estar d’acord a fer el sobreesforg.

c) Les hores extraordinaries s’han de compensar amb descans durant el mateix any
amb possibilitat d’acumular-les, sempre que es compensi a la seglent setmana un
minim de 1-2 dies de descans. En el cas que s’acumulin sense compensacio
portar-ho al proper Consell Rector Extraordinari. (On es dona el rol de persones i
cures i rol de viabilitat economica i técnica).

d) Amb acord del Consell Rector Extraordinari (rol de cures i rol de viabilitat economica
i técnica), si la cooperativa esta en beneficis durant aquell any i les persones estan
interessades, es poden abonar les hores extraordinaries al doble de les hores
normals.

Art. 12.4. Teletreball

Les persones socies i treballadores podran optar al teletreball quan el seu lloc de feina sigui 100%
compatibles amb teletreball com és els ambits dels desenvolupadors. Pels ambits d’execucié de
projectes que requereixen certa presencialitat, es buscaran mecanismes per facilitar el teletreball, en
condicions acordades en cada cas, cercant assolir quotes de teletreball del 50%.
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Article 13. Cures, benestar i conciliacio

Article 13.1. Permisos aplicables a persones treballadores i socies de treball:

S’aplica la regulacié definida a I’Art. 22 Conveni col-lectiu d’aplicacié. Permisos retribuidos.

Les persones treballadores, previ avis i justificacid, podran absentar-se del treball, amb dret a
remuneracio, per algun dels motius i pel temps seguent:

a) Quinze dies naturals en cas de matrimoni o registre de parella de fet. Aquest permis s'iniciara el
dia laboral immediat segtient al qual es produeixi el fet causant, si aquest no és laborable.

b) Conforme al tenor literal del vigent article 37.3 lletra b) de I'Estatut dels Treballadors: «Cinc dies
laborables per accident o malaltia greus, hospitalitzacié o intervencié quirtrgica sense hospitalitzacié
que requereixi repos domiciliari del conjuge, parella de fet o parents fins al segon grau per
consanguinitat o afinitat, inclos el familiar consanguini de la parella de fet, aixi com de qualsevol altra
persona distinta de les anteriors, que convisqui amb la persona treballadora en el mateix domicili i
que requereixi la cura efectiva d'aquella».

En el supodsit de I'hospitalitzacid els dies complets de permis podran gaudir-se de manera
discontinua, i mentre existeixi la causa que els genera.

c) Quatre dies laborables en els casos de defuncié de conjuge, pares, mares o fills/filles, incloent-se
en aquest temps els possibles desplagaments.

d) Dos dies laborables per la defuncié de parents fins al segon grau de consanguinitat o afinitat.
Quan amb tal motiu la persona treballadora necessiti fer un desplagament a aquest efecte, el termini
s'ampliara en dos dies.

En cap cas els dies de permis contemplats en aquest apartat d) sén acumulatius als dies establerts
en l'article 22 lletra c).

e) Un dia laborable per trasllat de domicili habitual.

f) Pel temps indispensable, per al compliment d'un deure inexcusable de caracter public i personal.
Quan el compliment del deure abans referit suposi la impossibilitat de la prestacié del treball en més
del 20 % de les hores laborables en un periode de tres mesos, podra I'empresa passar a la persona
afectada a la situacié d'excedéncia forgosa. En el cas que la persona, per compliment del deure o
acompliment de carrec, percebi una indemnitzacio, es descomptara l'import de la mateixa del salari al
fet que tingués dret en I'empresa.

g) Per a realitzar funcions sindicals o de representacié del personal en els termes establerts en la
llei i en el present conveni.

h) Conforme al tenor literal del vigent article 37.3.f de I'Estatut dels Treballadors, pel temps
indispensable per a la realitzacié d'examens prenatals i técniques de preparacio al part i, en els casos
d'adopcié, guarda amb finalitats d'adopcié o acolliment, per a I'assisténcia a les preceptives sessions
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d'informacié i preparacié i per a la realitzacié dels preceptius informes psicologics i socials previs a la
declaracio d'idoneitat, sempre, en tots els casos, que hagin de tenir lloc dins de la jornada de treball.

i) Conforme al tenor literal del vigent article 37.3 lletra g) de I'Estatut dels Treballadors: «fins a
quatre dies per impossibilitat d'accedir al centre de treball o transitar per les vies de circulacio
necessaries per a acudir a aquest, a consequéncia de les recomanacions, limitacions o prohibicions
al desplagament establertes per les autoritats competents, aixi com quan concorri una situacié de risc
greu i imminent, incloses les derivades d'una catastrofe o fenomen meteoroldgic advers.
Transcorreguts els quatre dies, el permis es prolongara fins que desapareguin les circumstancies que
el van justificar, sense perjudici de la possibilitat de I'empresa d'aplicar una suspensié del contracte
de treball o una reduccio de jornada derivada de forga major en els termes previstos en l'article 47.6.

Quan la naturalesa de la prestacié laboral sigui compatible amb el treball a distancia i I'estat de les
xarxes de comunicacié permeti el seu desenvolupament, I'empresa podra establir-lo, observant la
resta de les obligacions formals i materials recollides en la Llei 10/2021, de 9 de juliol, de treball a
distancia, i, en particular, el subministrament de mitjans, equips i eines adequats».

Article 23 del Conveni d’aplicacié. Permisos sense sou.

1. Les persones treballadores que comptin amb una antiguitat minima d'un any en l'empresa,
tindran dret a gaudir permis sense sou per un maxim d'un mes i per una sola vegada cada any.

2. No obstant aix0, alternativament, aquest permis podra ser fraccionat en dos periodes maxims de
quinze dies naturals, un en cada semestre de I'any.

3. Les empreses podran denegar la concessié d'aquests permisos quan en les mateixes dates es
trobin gaudint-los el seglient nombre de persones treballadores:

Empreses d'una a 20 persones treballadores: Una persona.

Article 13.2 Permisos aplicable només a les socies treballadores:

a) Vinclegrama:

La cooperativa vol sortir de la definici6 del model tradicional de familia, per fomentar la
corresponsabilitat i la desfamiliarizacié de les cures, cada persona socia podra definir la seva propia
tribu, les persones a les que s'aplica els suposits dels permisos i excedéncia 5 persones grau 1i 5
persones de grau 2, es podra modificar cada 2 anys i actualitzar en casos de defuncid, divorcis, etc.

La responsable de 'area de persones i cures s’encarregara de tenir aquesta definicié de vinclegrama
de cada persona socia, que podra decidir la definicié que es defineix segon familia i bé acollir-se a la

propia definicié del vinclegrama.

b) Complement a la cotitzacio.

En els casos de proteccions que estiguin subjectes a la cotitzacio i siguin més precaries pel
fet de estar enquadrades com autdnomes, la cooperativa equipara la diferéncia de proteccid.
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c) Bestretes:

A més a més de la politica redistributiva equitativa definida al art. 20 de retribucions, quan una socia
estigui en una situacié d’especial vulnerabilitat (pérdua de casa, salut, etc...) ha de comentar-li a la
persona responsable de cures i benestar per valorar possibles adaptacions de la bestretes o la
generacié de complement extraordinaris.

Article 14. Excedéncies

Art. 141 Per les persones socies i les treballadores, d’acord al Conveni
col-lectiu d’aplicacié de Consultoria i d’acord al Estatut de les Treballadores,
art. 46.

a) Excedéncia voluntaria:

46.2 ET. El treballador amb almenys una antiguitat en I'empresa d'un any té dret al fet que
se li reconegui la possibilitat de situar-se en excedéncia voluntaria per un termini no menor a
quatre mesos i no major a cinc anys. Aquest dret només podra ser exercitat una altra
vegada pel mateix treballador si han transcorregut quatre anys des del final de I'anterior
excedeéncia voluntaria.

b) Excedéncia per cura d’infants:

46.3.ET Els treballadors tindran dret a un periode d'excedéncia de durada no superior a
tres anys per a atendre a cura de cada fill, tant quan ho sigui per naturalesa, com per
adopcio, o en els supodsits de guarda amb finalitats d'adopcié o acolliment permanent, a
comptar des de la data de naixement o, si és el cas, de la resolucio judicial o administrativa.

¢) Excedencia familiars:

46.3.ET. També tindran dret a un periode d'excedéncia, de durada no superior a dos anys,
tret que s'estableixi una durada major per negociacié col-lectiva, els treballadors per a
atendre a cura del conjuge o parella de fet, o d'un familiar fins al segon grau de
consanguinitat i per afinitat, incldos el familiar consanguini de la parella de fet, que per raons
d'edat, accident, malaltia o discapacitat no pugui valer-se per si mateix, i no exerceixi
activitat retribuida.

Efectes: L'excedéncia contemplada en el present apartat, el periode de durada del qual
podra gaudir-se de forma fraccionada, constitueix un dret individual dels treballadors i
treballadores. No obstant aixd, si dos 0 més persones treballadores de la mateixa empresa
generessin aquest dret pel mateix subjecte causant, I'empresa podra limitar el seu exercici
simultani per raons fundades i objectives de funcionament degudament motivades per escrit
devent en tal caso I'empresa oferir un pla alternatiu que asseguri el gaudi de totes dues
persones treballadores i que possibiliti I'exercici dels drets de conciliacié. Quan un nou
subjecte causant donés dret a un nou periode d'excedéncia, l'inici de la mateixa donara fi al
qual, si és el cas, es vingués gaudint.

El periode en qué la persona treballadora romangui en situacié d'excedéncia conforme al
que s'estableix en aquest article sera computable a I'efecte d'antiguitat i el treballador tindra
dret a l'assisténcia a cursos de formacio professional, a la participacio de la qual haura de
ser convocat per I'empresa, especialment en ocasié de la seva reincorporacié. Durant el
primer any tindra dret a la reserva del seu lloc de treball. Transcorregut aquest termini, la
reserva quedara referida a un lloc de treball del mateix grup professional o categoria
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equivalent.

No obstant aix0, quan la persona treballadora formi part d'una familia que tingui reconeguda
la condicié de familia nombrosa, la reserva del seu lloc de treball s'estendra fins a un maxim
de quinze mesos quan es tracti d'una familia nombrosa de categoria general, i fins a un
maxim de divuit mesos si es tracta de categoria especial. Quan la persona exerceixi aquest
dret amb la mateixa durada i regim que l'altre progenitor, la reserva de lloc de treball
s'estendra fins a un maxim de divuit mesos.

En I'exercici d'aquest dret es tindra en compte el foment de la corresponsabilitat entre dones
i homes i, aixi mateix, evitar la perpetuacié de rols i estereotips de génere.»

Art. 14.2 Per les socies de treball:

A més dels casos contemplats al Art. 46 ET establerts per les treballadores, s’afegeix per
les persones socies Excedéncia amb reserva de lloc de treball: requisits temps de vinculacio
prévia (5 anys) fins a 5 anys maxim (requereix I'aprovacié assemblea).

Article 15. Vacances i festius

Per les persones treballadores, es millora la regulacié de les vacances, reconeixent 27 dies
laborables i 3 setmanes hauran de ser a '’Agost del 1-21.

Per les socies treballadores, 2 setmanes hauran de ser a 'Agost del 1-21. (Art. 15 RRI).

Gestio dels festius i el teletreball: les persones treballadores i sdcies disposen de 13 dies
festius definits per la Generalitat de Catalunya i 2 dies de festius locals a escollir (comunicar
a la persona responsable de cures i gestio laboral).

Article 16. Formacio

Les persones treballadores disposen fins a 2 hores setmanals respecta a la jornada
complerta, amb autoritzacid de la responsable d’area. Sempre i quan hi hagi un Pla de
formacié definit per responsable de I'area productiva, amb un cost maxim de 218 euros /
despesa de formacié d’acord al art. 14 del Conveni Col-lectiu del sector.

Les persones socies disposen de fins a 3 hores setmanals respecte a jornada complerta per
destinar a la formacio.

Article 17. Salut laboral

Disposem d’un rol d’atenci6 a les cures i persones, que s’encarrega de supervisar i
planificar la organitzacié laboral i fer seguiments laborals al llarg del curs de les
treballadores que aixi ho requereixin.
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Per altra banda, la muta del treball és.... contactar en cas d’accident laboral o de revisio
meédica anual.

Article 18. Persones en practiques

La cooperativa fomentara les practiques per apropar a les persones estudiants al mon del
cooperativisme i la tecnologia.

Informacions varies

Article 19. Retribucions ordinaries

Bestretes: Pers les persones treballadores, s’aplica la regulacié del Conveni col-lectiu i per
les socies de treball es millora amb la bestreta equitativa i el reconeixement de les diferents
caixes de resisténcia per cobrir necessitats de cura de I'equip de les persones socies.

Les categories professionals més emprades son:

Pagues Pagues
Salari optim|Compliment [Anuals Anuals Pagues Anuals
12 14 18,5
Grup 1
Técnica amb
responsabilitats
de coordinacié 26.805,65 € 100,00%| 2.233,80 € 1.914,69 € 1.448,95 €
Grup 2
Técnica 22.560,43 € 100,00%| 1.880,04 €| 1.611,46 € 1.219,48 €
Grup 3
Teécnica auxiliar 21.832,67 € 100, 00% 1.819,39 € 1.559,48 € 1.180,14 €

Article 20. Complements de bestreta per les persones
socies

Veure Annex: “Bestreta equitativa"

Article 21. Recursos i eines de treball

Sistema de fitxatge: Odoo.
Seguiment de tasques: Open project.
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Oficina Virtual: Sowork
Comunicacio interna asincrona: Slack
Comunicacié externa: Correu corporatiu.

Dietes i despeses: Sol-licitud reemborsament a Consell Rector
Despeses de desplagament: Sol-licitud reemborsament a Consell Rector

CAPITOL IV. DE L’'ORGANITZACIO DEL
TREBALL | DE LES RELACIONS

Article 22. Governanca laboral

Els espais de presa de decisio a nivell técnic i laboral son:

Espai de coordinacié Técnica-Daily:

Tipus de decisions: Seguiment técnics i impediments en el desenvolupament de la feina.
Cada dia de 10.00 a 10.30h

Hi participen: Totes. Assisténcia obligatoria.

Pendent d’ampliacié en funcié de sorgiment de nous espais de governancga.

Article 23. Classificacié professional

Per les persones socies de treball es defineixen les segiients tasques productives
que diferencien I'inscripcié a cada grup:

-Técnica amb responsabilitats de coordinacié: Grau d'autonomia 100% amb coordinacié 1
area productiva o projectes complex. (Actualment Carlos i joan).

-Técnica: persona que te formacions de grau, amb autonomia 100% amb certes
responsabilitats de coordinacio. (Actualment Stanka (capacitacié autonomia back end i
capacitacio Vero).

-Técnica auxiliar: persona que te formacions de grau mitja, amb no autonomia 100%. (Ex.
maquetacio).

Per les persones treballadores es regulen segons Conveni col-lectiu, normalment
seran:

-Grup C: Pertanyen a aquest grup professional les persones que, realitzen activitats de tipus
tecnic dins d'una area determinada de coneixement, i es responsabilitzen de la programacié
i supervisio d'activitats realitzades per col-laboradors interns o externs, i que disposin de la
necessaria formacid, coneixement i experiéncia professional. Organitzen i programen les
activitats sota la seva responsabilitat, podent arribar a supervisar de manera proxima
I'activitat desenvolupada per les persones que componen els seus equips.

Desenvolupen les seves funcions amb autonomia i capacitat de supervisié mitjana.
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Nivell 1: Compta amb els recursos i/o els coneixements necessaris i amb amplia experiéncia
professional en les tasques del grup. Pot impartir formacio de processos i técnica. Actua
amb iniciativa en les tasques assignades. Desenvolupa la seva activitat amb autonomia en
els processos assignats. Pot supervisar tasques de persones al seu carrec.

Nivell 2: Posseeixen els coneixements necessaris i experiencia professional en les tasques
del grup. Té coneixements de les tasques administratives o técniques que realitza amb
iniciativa, perd sota una certa supervisié. Pot impartir formacié técnica. Es autdbnom en
I'execucio técnica de la feina de casa. | requereix poca supervisié en els processos.
Proposen millores en els processos que se li assignen. Pot supervisar tasques de persones
al seu carrec.

Nivell 3: Posseeixen els coneixements necessaris i compta amb poca experiéncia
professional en les tasques del grup. Té coneixements de les tasques administratives o
técniques, que desenvolupa amb una certa iniciativa, perd sota supervisié. Demostra
autonomia en I'execucidé tecnica de la feina de casa. Pot supervisar tasques de persones al
seu carrec.

Article 24. Tasques i responsabilitats

Les persones socies desenvoluparan:

Tasques de geréncia: tasques associades a la gestié econdmica, societaria, fiscal i de vendes que
per poder-les desenvolupar la persona socia ha de tenir X temps d’antiguitat i X formacié especifica.

i/o

Tasques reproductives: tasques associades a la gestié de tasques reprocutvies com area de
persones, marketing, etc.

Les diferents categories professionals son:

Grup 1
Técnica amb responsabilitats de coordinacié

Grup 2
Técnica

Grup 3
Técnica auxiliar

Article 25. Espais productius

25.1. Departament de Comunicacio, Disseny i Gestio de Projectes
Cap de departament: Joan

Equip: Vero

Composicio:

e Direcci6 d’art.
e Disseny del projecte técnic.
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Disseny de producte: UX, experiencia d’'usuari i interficie.

Marqueting, vendes i atencié al client: marqueting i captacio de projectes.
Comunicacidé: Comunicacio interna i externa, redaccio i coheréncia visual.

Gestid de projectes: planificacio, coordinacio i seguiment dels projectes productius,
incloent pressupostos, calendaris, indicadors, relacié amb clients i justificacions
finals.

Funcions principals:

e Desenvolupar i coordinar la comunicacio, el marqueting i la imatge de la cooperativa.

e Dissenyar productes i materials grafics i digitals, assegurant la coheréncia visual i
conceptual.

e Elaborar propostes técniques i comercials per a nous projectes.

e Mantenir la relacié amb clients i entitats, fent seguiment actiu dels projectes i
garantint-ne la qualitat.

e Coordinar-se amb el Departament de Programari i Desenvolupament Técnic per
definir funcionalitats, fluxos de treball i lliuraments.

e Supervisar la planificacio, execucio i tancament dels projectes productius,
assegurant-ne la viabilitat econdmica i temporal.

Procés de treball:

e Descobriment i analisi de necessitats: identificacié d’objectius, public i
funcionalitats.

e Definicié i briefing de projecte: concrecié de requeriments, recursos i terminis.

e Disseny i desenvolupament grafic i comunicatiu: elaboracié de materials visuals,
continguts i propostes creatives.
Coordinacié técnica i implementacié: treball conjunt amb I'equip de
desenvolupament per garantir la coheréncia i funcionalitat del producte.

e Control de qualitat i revisio: validacio interna i amb el client, assegurant
'adequacié als objectius inicials.

e Seguiment i justificacid: tancament del projecte, avaluacié d’indicadors i lliurament
de justificacions técniques o econdmiques.

25.2. Departament de Programari i Desenvolupament Técnic
Cap de departament: Carlos

Equip: Stanka

Composicié:

e Infraestructura: manteniment de servidors, allotjaments i seguretat.

e Back-End: Arquitectura de BBDD i desenvolupament de les funcionalitats internes i
estructures técniques.

e Front-End: programacio d’interficies, adequacié de funcionalitats i maquetacié.

e Documentacié: creacio de wiki seguint la “Metodologia de disseny de projecte de

programari’.

Funcions principals:

Acompanyament executat per: Cofinancat per: Qb . °
& "2 coopolis

LA CIUTAT % Ateneu Cooperatiu de Barcelona
"NV S'BLE


https://relabtive.backlog.com/wiki/TCK/Metodologia+de+disseny+de+projecte+de+software
https://relabtive.backlog.com/wiki/TCK/Metodologia+de+disseny+de+projecte+de+software

Reglament de Régim Intern- RELAB STUDIO SCCL relab

Desenvolupar i mantenir la infraestructura técnica de la cooperativa.
Programar i implementar aplicacions, webs i eines digitals.

Assegurar la qualitat técnica i la documentacio dels projectes.

Donar suport a la resta de departaments i usuaris en quiestions técniques.
Promoure la capacitacié técnica interna i la intercooperacio.

Relacié entre departaments

e Els dos departaments treballen de manera coordinada i transversal.

e El Departament de Comunicaci6 i Disseny defineix les necessitats visuals,
narratives i d’'usuari. Trasllada les idees a equip técnic per tal de coordinar la
execucio.

e El Departament de Programari i Desenvolupament Técnic les implementa i les
integra triant 'entorn tecnoldgic més adient per elaborar el producte final.

e Ambdds departaments comparteixen metodologies de treball, eines i espais de
coordinacid técnica i creativa. Mitjangant reunions amb client i reunions internes de
co-disseny i co-desenvolupament.

*Nota: Actualment, la gestio de projectes s’integra dins el Departament de Comunicacio,
Disseny i Gestio de Projectes. En funcié del creixement de la cooperativa, del volum de
treball o de la complexitat dels encarrecs, es preveu la possibilitat de crear un departament
especific de Gestio de Projectes per reforgar aquesta area i garantir una coordinacié optima
entre els equips.

Article 26. Espais reproductius:

26.1. Area de persones i cures:

Funcions de la coordinadora:

- Gestio de 'acollida i sortida de socies de la cooperativa.

- Fomentar la cohesi6é de I'equip i seguiment del protocol intern de gestioé de conflictes.

- Seguiment Horari: Fer el tancament horari mensual, controlar les hores
extraordinaries i vetllar pel benestar del col-lectiu segons la carrega de treball.
Aquest seguiment es realitza a demanda en moments concrets, cada tres mesos i en
el tancament anual.

Gestionar la conversié d’hores en vacances i la liquidacié d’hores extraordinaries,
aixi com el seguiment dels descansos, vacances i altres incidéncies.

- Gestio laboral: coordinacié amb la gestoria laboral per la gestié de noOmines,
incidéncies, contractacio, seguiment del sistema de bestreta equitativa cada 6
mesos, etc.

- Prevenci6 de Riscos Laborals: Assegurar el compliment de la normativa i les bones
practiques en matéria de prevencioé de riscos laborals. Coordina-se amb empresa
contractada per vetllar per la seguretat al lloc de treball. Servei de Prevencio Alié de
Riscos Laborals.

- Plans de formacié: Seguiment dels Plans de formacions de les treballadores, de les
socies en procés d’incorporacio o de les socies ja incorporades amb la idea de
vetllar per una igualtat de condicions.
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Responsable Stanka.

26.2. Area de intercooperacié i feminismes

Disseny intern i extern de projectes i actuacions de transformacio.

- Vetllar pel seguiment i la implementacié del Protocol per 'Abordatge contra les
violéncies masclistes.

- Vetllar per consolidacié de la perspectiva eco-feminista de la entitat.
- Fomentar, coordinar, dinamitzar projectes d’intercooperacio.

Responsable Vero i Joan.

26.3. Area financera i fiscal:

Aquesta area és responsable de la salut econdmica i del compliment de les obligacions
fiscals de la cooperativa.
Funcions:
- Seguiment ecofinancer: Supervisar la tresoreria, els comptes bancaris i els
pagaments (Carlos)
- Elaboracio i seguiment del pressupost anual. (Joan)
- Coordinar-se amb la gestoria per garantir el correcte compliment de les obligacions
fiscals. (Carlos)
- Coordinacio entre comptabilitat i tresoreria per preveure possibles tensions de caixa.

Responsables: Carlos i Joan

26.4. Area captacio de fons:

Aquesta area té com a finalitat la recerca i obtencié de recursos econdmics per a la
sostenibilitat de la cooperativa. Es focalitza en la captacié i diversificacio de fonts de
finangcament, subvencions i col-laboracions estratégiques.

- Cerca, revisio, planificacio i calendarizacién de posibles recursos econdmics
(subvencions, licitacions, fonts de finangament, col-laboracions estratégiques, etc).
- Pensar, redactar i presentar projectes.

Responsables: Joan

26.5. Coordinacio operativa:
La coordinacio operativa es duu a terme segons les necessitats.

Inclou els rols de coordinacié reproductiva de les arees de persones, economia i
comunicacio, i s’enfoca en el seguiment del projecte general i del benestar de les persones
implicades.

Resposables: Joan
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27.6. Consell Rector:

El Consell Rector es reuneix cada tres mesos, en compliment de la normativa cooperativa,
per generar les actes que cal inscriure al Registre de Cooperatives.

Com a minim, totes les sdcies amb carrecs o vocalies participaran en aquestes reunions per
valorar:

- Linforme de seguiment d’hores.

- Les dades comptables actualitzades (compte de pérdues i guanys).
- Les dades actualitzades de tresoreria.

- El seguiment del pla de gesti6 o del pla estratégic.

CAPITOL V. DELS ACORDS DE
FUNCIONAMENT

Article 27. Discriminacions i assetjaments protocol
col-lectiu pla d’igualtat

La Cooperativa esta adherida al Protocol per I'Abordatge contral es violéncies masclistes en
’ambit del treball de la XES, tot i no ser membre.

Pr ntr violénci XE

Actualment les persones encarregades de la seva implementacié sén la Stanka i Joan.
Article 28. Gestio de conflictes

La cooperativa té el compromis durant el 2025-2026 de desenvolupara un Pla de Gestio
restaurativa de conflictes: aplicant procediments interns per abordar desequilibris de poder,
conflictes o microagressions, apostant per la reparacié relacional i la cura mutua.
Menstrestant qualsevol conflicte interpersonal que estigui generant tensioé sera comunicat a
la responsable de 'area de persones i cura.

Article 29. Acords de funcionament dia a dia actual

a) De cara a generar cohesio grupal donat que la modalitat de treball habitual de I'area
productiva és el teletreball:

Espai de Coordinacié Técnica- Daily diari.
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Cada dia de 10.00 a 10.30h, reunio online on es treballara el seguiment tecnic i
impediments en I'execucié del projecte.

b) Seguiment d’hores a través de:
¢) Comunicacio de I'equip a traveés:
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Article 30. Activitats laborals de competéncia exclusivitat a
no ser que es demani a consell rector

El Consell Rector por autoritzar activitats que a priori sén competéncia exclusiva de la
Cooperativa, que puguin ser desenvolupades per persones socies fora de la Cooperativa.

Actualment estan autoritzades les seguents activitats:

-Servidors carlos: compensacié de 50 clients que va traspassar a la cooperativa.
-Docéncia Joan universitaria: quan no es pugui facturar directament cap a la cooperativa per
guestions burocratiques.

Article 31. Procediment de seguiment d’acords, reforg
positiu

Aquest apartat recull la voluntat de la cooperativa d’avangar cap a un sistema de seguiment
i reconeixement dels esforgos individuals i col-lectius que contribueixen al funcionamentila
sostenibilitat de Relab. Encara que aquest mecanisme esta en fase inicial de definicid, es
deixa constancia de la necessitat d’establir en el futur criteris clars per monitorar I'execucio
d’acords, identificar sobrecarregues i garantir mesures positives que valorin les aportacions
extraordinaries. Aquest marc s’anira desenvolupant progressivament, a mesura que la
cooperativa consolidi eines i processos per a una gestié més justa i equilibrada del treball.

relab
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ANNEX 1. TAULA DE BESTRETES PER LES SOCIES DE TREBALL

L'estructura de la bestreta de les socies de treball es composa de:
Part comuna: D’acord a les bestretes resultants del quadre * per categories productives:
Part variables: D’acord als complements descrits a I'art. 20 RRI.

1.Complement d’antiguitat:

2. Habitatge:

3. Deures de cura:

Quadre bestretes socies *Actuals Definides

relab

alaris
projectats
(escala

alarial)

Salari optim

Compliment

12

14

18,5

Grup 1

Técnica amb
responsabilitats
de coordinacié

26.805,65 €

100, 00%

2.233,80 €

1.914,69 €

1.448,95 €

Grup 2
Técnica

22.560,43 €

100, 00%

1.880,04 €

1.611,46 €

1.219,48 €

Grup 3
Técnica auxiliar

21.832,67 €

160, 00%

1.819,39 €

1.559,48 €

1.180,14 €

Tasques productives que diferencien I'inscripcié a cada grup:

Técnica amb responsabilitats de coordinacié: Grau d'autonomia 100% amb coordinacié 1 area
productiva o projectes complex. (Actualment Carlos i joan).

Técnica: persona que te formacions de grau, amb autonomia 100% amb certes responsabilitats de
coordinacié. (Actualment Stanka (capacitacié autonomia back end i capacitacié Vero).

Técnica auxiliar: persona que te formacions de grau mitja, amb no autonomia 100%. (Ex.

magquetacio).

Suplement productiu Encarrecs extraordinaries:
La cooperativa pot aprovar un projecte extraordi que la persona socia pot executar en hores

extraordinaries (preu hora pactat).
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ANNEX 2. TAULA DE SALARIS PER LES TREBALLADORES

wrelab

Conveni col-lectiu consultoria defineix la segilient Taula Salarial, en concret les relatives a 'Area
3. Desenvolupament de programari, Programacio i Explotacié de Sistemes, adaptant-los a la
escala salarial propia..,

Salaris
projectats
(escala
|salarial)

Salari optim

Compliment

12

14

18,5

Grup 1

Técnica amb
responsabilitats
de coordinacié

26.805,65 €

100, 00%

2.233,860 €

1.914,69 €

1.448,95 €

Grup 2
Técnica

22.560,43 €

100, 00%

1.880,04 €

1.611,46 €

1.219,48 €

Grup 3
Técnica auxiliar

21.832,67 €

160, 00%

1.819,39 €

1.559,48 €

1.180,14 €
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CAPITOL VI. PERSPECTIVA ECOSOCIAL

Article 32. Principis generals

1. Recongixer la crisi ecologica i social com a factors indissociables i adoptar una
transicié ecosocial amb perspectiva feminista que posi la cura de la vida al centre.

2. Integrar 'ecofeminisme i entendre la cooperativa com a part d’'un sistema
interdependent de persones, comunitats i medi ambient.

3. Garantir la transversalitat dels valors de sostenibilitat, justicia social i igualtat en totes
les arees de treball: tecnologia, comunicacio, compres i serveis.

4. Promoure una cultura cooperativa basada en la responsabilitat ambiental, la
coheréncia econdmica i el respecte pels limits ecologics del planeta.

Article 33. Diagnostic i indicadors basics

1. Realitzar anualment un diagnostic senzill sobre consum energétic, generacio de
residus i mobilitat.

2. Establir i revisar anualment indicadors basics com:

a. Emissions de CO..

Taxa de reutilitzacio de dispositius.

Percentatge de dispositius comprats de segona ma.

Percentatge d’esdeveniments promoguts que fomentin la transicié ecosocial.

Inversions en projectes que promoguin la transicié ecosocial (comunitats

energétiques, sistemes de compensacio, etc.).

3. Definir objectius anuals minims (per exemple, reduir les emissions un 10 %, elaborar
una guia de bones practiques, etc.) i incorporar-los en el Pla de transicié ecosocial
anual.

4. Documentar els resultats en un informe amb:

a. Els indicadors definits.
b. Els objectius de millora
¢. Una estimacio de la dedicacio horaria.

5. El diagnostic i el seguiment dels indicadors seran coordinats per la Comissié
Ecosocial, format per 2 o 3 persones de la cooperativa, amb revisid anual en
assemblea.

® Qoo

Article 34. Linies d’actuacio

34.1. Proveidores i Mercat Social

1. Compres étiques i responsables: preferir proveidores locals, ecologiques,
cooperatives o de I'economia social i solidaria, amb condicions laborals dignes i
transparents.

2. Tecnologia circular: comprar equips de segona ma sempre que sigui possible a
nivell produccid i reparar equips; donar-los un segon Us o fer-ne donacions abans de
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descartar-los.

3. Digitalitzacio responsable: optar per servidors que utilitzin energia renovable i
optimitzar imatges, videos i codi per reduir la petjada digital ambiental.

4. Proveidores d’esdeveniments: en apats o activitats de la cooperativa, contractar
restaurants, caterings o serveis de restauracié que compleixin criteris ecologics, de
proximitat i de temporada.

5. Aliances i projectes comunitaris:
a. Participar en xarxes o reunions de 'Economia Social i Solidaria (ESS) i
ecofeministes locals.
b. Co-crear projectes tecnologics, de comunicacio o culturals amb entitats
comunitaries utilitzant Tickeétic o altres plataformes per difondre iniciatives
ecosocials.

6. Incentius ecosocials: reconéixer i oferir visibilitat en comunicacions i
esdeveniments de Ticketic a les proveidores que implementin bones practiques
ambientals i socials.

34.2. Persones i Socies

1. Mobilitat i teletreball sostenibles: continuar fomentant el transport public, la
bicicleta, el cotxe compartit i el teletreball.

2. Bones practiques en teletreball: elaborar i compartir una guia d’estalvi energétic i
bones practiques per al treball des de casa.

3. Eficiéncia energética interna:
a. Prioritzar fonts renovables en les seus (social i laboral) i en els servidors
digitals.

4. Formacié i sensibilitzacio: dedicar part de les hores anuals a tallers, xerrades o
col-loquis sobre ecofeminisme, sostenibilitat i economia circular.

5. Reduir, reciclar i compensar: fomentar habits interns sostenibles i compensar
emissions inevitables per assolir la neutralitat de CO..

6. Comunicacié i transparéncia interna: comunicar anualment els avencos, resultats
i indicadors clau, revisant-los conjuntament per a la millora continua.

34.3. Serveis i Clients

1. Integracié de criteris ecosocials: assegurar que els serveis, projectes i
comunicacions de la cooperativa incorporin valors de sostenibilitat, igualtat i
responsabilitat social.
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2. Promocié de bones practiques: difondre materials divulgatius breus (infografies,
mini-guies, etc.) per promoure bones practiques ecosocials entre clients i entitats.

3. Recomanacions per a esdeveniments culturals: oferir pautes especifiques sobre
sostenibilitat en festivals i actes (mobilitat, gestio de residus, accessibilitat,
alimentaci6 sostenible, etc.).

4. Us responsable de la IA: promoure un Us étic i sostenible de la intel-ligéncia
artificial, destacant criteris d’eficiéncia energética i d'impacte ecosocial positiu.

5. Comunicacié responsable: prioritzar la difusié d’esdeveniments que compleixin
criteris ecosocials i evitar qualsevol forma de greenwashing.

6. Transparéncia publica: fer publics, de manera concisa i periddica (minim anual),
els esforcos i resultats ecosocials de la cooperativa a través del web i les xarxes.
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CAPITOL VII. ECONOMIA FEMINISTA | CURES

Article 35. Marc conceptual i principis

1. Adoptar 'economia feminista com a marc que situa la sostenibilitat de la vida i les
cures al centre de I'activitat econdmica, valorant tant el treball remunerat com el no
remunerat vinculat a la reproduccié de la vida i al benestar col-lectiu.

2. Reconéixer la interdependéncia entre les esferes doméstica, comunitaria i
productiva, i desafiar la separacié tradicional entre “mercat” i “vida privada”.

3. Aplicar una mirada interseccional que identifiqui com les desigualtats de génere,
classe, origen, edat o diversitat funcional influeixen en les carregues de cura i en les
oportunitats laborals.

4. Promoure una redistribucié equitativa dels recursos (temps, sous i responsabilitats
de cures) seguint criteris de justicia, solidaritat i corresponsabilitat.

5. Consolidar una cultura organitzativa que reconegui les cures com a part essencial de
la sostenibilitat interna i del projecte col-lectiu.

Article 36. Diagnostic i indicadors

1. Elaborar anualment un diagnostic de cures i corresponsabilitat, per identificar
desigualtats, necessitats i reptes en matéria de conciliacié i benestar dins la
cooperativa.

2. Establir indicadors clau com:

a. Nombre i perfil de persones amb responsabilitats de cura.

b. Temps dedicat a tasques de suport o cures internes (emocionals,
d’organitzacié, acollida, etc.).

c. Distribucio i rotacio de les tasques invisibles.

d. Mesures de conciliacié aplicades i satisfaccio de les persones beneficiaries.

e. Existéncia de desigualtats salarials o de reconeixement segons génere o
altres eixos d’opressio.

3. Incorporar els resultats en el Pla anual d’Economia Feminista i Cures, amb
objectius concrets, fites temporals i responsables de seguiment.

4. Coordinar el diagnostic i la revisio dels indicadors a través de la Comissié de Cures
i lgualtat, garantint la participacio de totes les persones socies i la revisioé anual dels
avencos.Eines d’autoagnosi: https://eticadelacura.lafede.cat/ i
https://www.cjb.cat/publicacions/re-generem-nos-gquia-dautodiagnosi-de-genere-per-
a-entitats/

Article 37. Linies d’actuacio
37.1. Espais de cura interns

1. Cultura de les cures: situar la sostenibilitat de la vida i el benestar col-lectiu al
centre de la cooperativa, promovent relacions basades en la confianca, 'empatia i el
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suport mutu.

2. Flexibilitat horaria: establir una entrada flexible amb limit a les 10.00 h, permetent
adaptacions especifiques en casos de responsabilitats de cures o altres necessitats
justificades.

3. Permisos per cures i compensacio d’hores: reconéixer permisos per
acompanyament o atencio a persones dependents i compensar hores segons un
vinclegrama.

4. Espais de cura emocional: organitzar sessions trimestrals de suport emocional i
deteccio de riscos de burn-out, amb dinamiques de grup i suport extern si es
considera necessari.

5. Compensacio de baixes i permisos: continuar amb mecanismes interns per
compensar la reduccié d’ingressos durant baixes laborals o permisos per cures,
maternitat o paternitat.

6. Maternitat, paternitat i crian¢a:
a. Garantir permisos de maternitat i paternitat de ple dret.
b. Treballar per la compensacio interna de les baixes de maternitat per fer-les
compatibles amb els processos de lactancia i crianga amb aferrament,
seguint els minims recomanats per 'OMS.

7. Politica de contractacioé paritaria: aplicar un sistema de “cremallera” en la
incorporacié de noves socies o treballadores, excepte en casos d’ofertes que quedin
desertes.

8. Redistribucié del treball invisible: identificar i rotar periddicament tasques de
suport intern (organitzacio, acollida, gestié emocional, reunions) seguint un calendari
equitatiu entre totes les persones socies.

9. Transparéncia i valoracio de les cures:
a. Realitzar una revisié anual de les retribucions per detectar i corregir possibles
bretxes de génere.
b. Actualitzar les descripcions de llocs de treball incorporant el valor de les
cures i de les tasques relacionals.

10. Lideratge feminista:
a. Rotacié de rols de coordinacio per evitar la concentracio de poder.
b. Apostar per un model d'intraempreneduria detallat en el document Pla

d'intraempreneduria, que s'actualitzara bianualment.

11. Facilitacié i participacio igualitaria: establir protocols de rotacié en la moderacié
de reunions i control de torns de paraula per garantir la igualtat d’intervencio.
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12. Gestié restaurativa de conflictes: aplicar procediments interns per abordar
desequilibris de poder, conflictes o microagressions, apostant per la reparacié
relacional i la cura muatua.

13. Protocols de prevencio de violéncies: revisar protocols i responsabilitats del
Protocol de Prevencié i Abordatge de Violéncies Masclistes, LGTBI-fobiques i
Discriminacions Diverses (basat en la XES).

14. Formacio i sensibilitzacio interna: realitzar formacions anuals sobre economia
feminista, interseccionalitat, diversitat, micromasclismes i ética de les cures.

15. Seguiment i revisié del protocol: fer una avaluacio semestral dels casos i
actuacions, amb indicadors de temps de resolucié i satisfaccio de les persones
afectades.

16. Comissié de Cures i Igualtat: crear una comissiéo amb representacié plural per fer
seguiment de les mesures i indicadors clau, elaborant un informe anual amb
resultats, reptes i noves propostes.

37.2. Altres usos del temps

1. Temps per a la salut i el benestar: permetre flexibilitat per a cites médiques, salut
mental, esport o altres necessitats personals vinculades al benestar integral.

2. Vacances i descansos: treballar per ampliar progressivament els periodes de
vacances fins a vuit setmanes anuals, afavorint la conciliacié i el descans real.

3. Teletreball i cohesié: fomentar el teletreball per reduir desplagaments, perd
mantenint activitats de cohesié social i comunitaria que reforcin els vincles
cooperatius.

4. Desconnexio digital: garantir el dret a desconnectar fora de I'horari laboral i durant
les vacances, sense penalitzacions.

5. Corresponsabilitat temporal: revisar anualment la distribucié de tasques i
carregues de feina per garantir una assignacié equitativa dels temps de treball.
6. Fons intern de cures: reservar una part de I'excedent anual per destinar-la a
mesures de conciliacio, descans, formacié o suport en cures.
7. A futur, aquest fons podra incloure suports especifics a la salut i al benestar
integral de les socies, com ara:
a. Contribucions a despeses de dentista o salut bucodental.
b. Ajudes per a salut mental (terapia, suport psicologic o emocional).
c. Aportacions per a activitats esportives o fisiques orientades al benestar.
d. El “Golden Ticket Tickétic”, un abonament o entrada anual perqué cada
socia pugui gaudir de totes les activitats, o algunes a definir, disponibles a la
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plataforma, com a reconeixement simbolic de la importancia del dret a la
cultura dins les cures.
8. Compromis extern i visibilitzacio:

a. En totes les sol'licituds de pressupostos o contractacions externes, es
prioritzara la seleccio de proveidores que acreditin bones practiques en
matéria d’economia feminista, cures, igualtat o sostenibilitat. Només es
recorrera a empreses o entitats que no compleixin aquests criteris en cas que
no hi hagi alternatives viables o per motius justificats (preu public, urgéncia
0 necessitat técnica especifica), deixant-ne constancia en acta o informe
breu.

b. Donar difusio preferent als esdeveniments que incorporin criteris d’'igualtat i
sostenibilitat, utilitzant Tickétic com a canal de comunicacié de practiques
inclusives i de cures.

c. Elaborar materials divulgatius amb bones practiques d’economia feminista i
corresponsabilitat.

d. Garantir I'is de llenguatge no sexista i inclusiu en totes les comunicacions
internes i externes.

9. Formacié i autodiagnosi anual: elaborar una guia interna de cinc preguntes per
detectar necessitats de cura i propostes de millora, revisant els resultats en
assemblea.

10. Seguiment i actualitzacié: revisar trimestralment el present capitol per incorporar
millores derivades de I'experiéncia interna o de noves normatives.

Compromisos addicionals a debatre

e Incorporar propostes vinculades a les qliestions de base material (baixes per
crianga, compensacions economiques, ampliacié de permisos, etc.), establint
compromisos ferms i progressius.
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CAPITOL VIIl. RETORN SOCIAL

Article 38. Principis generals

1. Reconéixer que el capitalisme genera desigualtats, precarietat i crisis socials, i
assumir la voluntat transformadora de la cooperativa per revertir aquesta situacio
mitjangant practiques econdmiques solidaries, feministes i ecosocials.

2. Entendre el retorn social com la contribucié activa de la cooperativa al bé comu, la
redistribucio de recursos i el suport mutu entre persones, comunitats i organitzacions
de I'economia social i solidaria.

3. Orientar totes les activitats, serveis i relacions cap a la millora de les condicions de
vida de les classes populars, especialment de les més afectades per desigualtats
econdmiques, de génere, origen o diversitat funcional.

4. Promoure la participacio col-lectiva i la transparéncia en la definicio i seguiment del
retorn social, garantint-ne la coheréncia amb els valors cooperatius i el conjunt dels
capitols Il i Il

Article 39. Diagnostic i indicadors

1. Elaborar anualment un diagnostic de retorn social, per identificar com la
cooperativa contribueix al bé comu i a la transformacio social, cultural i comunitaria a
través de la seva activitat.

2. Establir indicadors clau de retorn com:

a. Percentatge de proveidores del mercat social o banca ética.

b. Nombre i tipologia d’aliances o projectes comunitaris impulsats.

c. Percentatge de clients i esdeveniments amb criteris feministes i ecosocials.

d. Mesures de reduccio de la bretxa tecnologica o de millora de I'accessibilitat
digital.

Diversitat interna en génere, edat, origens i funcionalitats diverses.

Accions de retorn directe a la comunitat (donacions, serveis gratuits,

formacions, suport a entitats, etc.).

oo

3. Incorporar els resultats en el Pla anual de Retorn Social, amb objectius concrets,
objectius i responsables de seguiment, que defineixi accions especifiques per
reforgar la contribucié social, ambiental i cultural de la cooperativa.

4. Coordinar el diagnostic i la revisio dels indicadors a través de la Comissié de Cures
i Igualtat, garantint la participacio de totes les persones socies i la revisio anual dels
avengos.

5. Elaborar un Informe anual de Retorn Social que integri les dades quantitatives i
qualitatives del pla, avalui els resultats i incorpori propostes de millora per a I'any
seguent. Aquest informe podra ser validat o complementat mitjangant una auditoria
social amb Pam a Pam o un balang social de la XES, per assegurar la
transparéncia i la coheréncia amb els valors cooperatius.
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Article 40. Linies d’actuacio
40.1. Proveidores i mercat social

1. Contractacio ética: treballar preferentment amb proveidores del mercat social i de
la banca ética, assegurant que els recursos de la cooperativa contribueixin a models
econodmics justos, sostenibles i solidaris.

2. Criteris de seleccid: en les sol-licituds de pressupostos i compres, prioritzar entitats
amb bones practiques en igualtat, cures, sostenibilitat i arrelament territorial. Només
s’admetran excepcions justificades i documentades per manca d’alternatives o
requeriments técnics especifics.

3. Mecanismes de compensacio: Quan, per raons técniques o legals, la cooperativa
hagi d'utilitzar serveis vinculats a entitats no étiques (com passarel-les de pagament
o sistemes bancaris convencionals), s’activaran mecanismes de compensacio per
equilibrar-ne I'impacte.

Aquests podran consistir en aportacions o col-laboracions amb projectes socials,
iniciatives de transicié ecosocial o accions de transparéncia que expliquin el motiu i
la mesura adoptada.

L'objectiu és mantenir la coheréncia amb els valors cooperatius, tot assumint amb
responsabilitat les contradiccions estructurals.

40.2. Persones i socies

1. Diversitat i inclusié: garantir la diversitat funcional, generacional, d’origens i génere
en la contractacié i participacié interna, seguint criteris similars al protocol
“‘cremallera” de génere.

2. Equitat material: explorar mecanismes interns per compensar despeses vinculades
a la mobilitat, rehabilitacié o accessibilitat personal per a persones amb diversitat
funcional o necessitats especifiques.

3. Formacio i capacitacio: oferir formacions periddiques sobre economia social,
cooperativisme i drets laborals, per reforgar 'empoderament i la participacio activa
de totes les persones socies.

4. Llengiies i accessibilitat lingtiistica:

a. Promoure la preséncia i dignificacio de les llenglies minoritzades,
garantint-ne I'is equitatiu.
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b. Facilitar 'aprenentatge i 'accés al catala, o a la llengua necessaria en cada
cas, com a eina d’inclusio, cohesid i igualtat d’oportunitats dins la cooperativa

40.3. Serveis i clients

1. Escala de clients: establir una escala que prioritzi el treball amb clients o projectes
culturals, socials i comunitaris alineats amb els valors cooperatius, oferint tarifes
adaptades o retorns especifics en funcié de la seva aportacio social.

2. Accessibilitat digital:

a. Assegurar que el disseny web i les plataformes de la cooperativa compleixin
estandards minims d’accessibilitat (com a minim nivell AA de les WCAG-2.1).

b. Promoure millores continues per facilitar I'is per a persones amb diversitat
cognitiva, sensorial o motriu.

3. Reduccio de la bretxa tecnologica: implementar accions formatives i
comunicatives per apropar la tecnologia a gent gran, persones migrants o col-lectius
amb accés limitat al digital, i reduir tensions camp-ciutat o d’exclusié digital.

Posibles accions:

a. Desenvolupar taquilles fisiques per facilitar la compra d’entrades a persones
sense competéncies digitals.
b. Crear materials formatius senzills (videos, mini-guies, tallers) sobre us digital
basic.
c. Col‘laborar amb ajuntaments, entitats socials o biblioteques per oferir tallers
d’alfabetitzacié digital i cultura cooperativa
4. Treball comunitari:

a. Oferir acompanyament digital a entitats, artistes o col-lectius amb pocs

recursos perqué puguin gestionar la seva preséncia digital o venda
d’entrades.

b. Dissenyar projectes de tecnologia o cultura cooperativa que promoguin la
cultura lliure, el suport mutu i la difusié d’esdeveniments amb valors socials.

5. Aliances i intercooperacié: fomentar la construccio d’aliances estratégiques amb
altres cooperatives, entitats o xarxes afins, d’acord amb els valors exposats als
capitols II, Il'i IV.

6. Sobirania cultural i tecnologica: Promoure la produccié i comparticio de
coneixement lliure, obert i col-lectiu, aixi com I'is de tecnologies obertes, étiques i
comunitaries. Fomentar que la cooperativa desenvolupi i difongui eines digitals
propies o compartides, que redueixin la dependéncia de grans plataformes i
afavoreixin la sobirania tecnologica i cultural del sector cooperatiu i cultural.
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